Installation et Mise a jour du Logiciel sur un serveur Windows

Ce logiciel est une application Client-Serveur qui fonctionne sous OS Windows
La base de données (BD) est composée des fichiers contenus dans le répertoire
BD dont I'emplacement est indiqué dans le fichier NomDulogiciel.ini (FILE=))

| - INSTALLATION

1 -Lancez la procédure d'installation
A l'installation la BD est installée par défaut dans le répertoire du logiciel.

2 - Sivous n'avez pas installé par défaut dans c:\NombDulogiciel , repointez la BD.

3 - Placez la BD sur le serveur a un endroit de sauvegarde quotidienne
(couper/coller le répertoire BD et pas copier/coller), ne trouvant plus sa BD, le
logicile demandera de repointer le répertoire .

Droit d'acceés : Attention la BD doit étre installée a un endroit accessible aux utilisateurs :
Chaque PC est "administrateurs" a son niveau.

Sur le serveur, le répertoire du logiciel et tous ses fichiers ainsi que le répertoire BD et tous
ses fichiers doivent étre en contréle total pour tous.

4 - Lancez une ré-indexation des fichiers (menu outil/maintenance/reindexer)

5 - Mettez des raccourcis sur les pc vers NomDulogiciel.exe (clic droit souris sur
NomDulogiciel.exe, envoyer vers, créer un raccourci sur le bureau )

Il - MISES A JOUR

Les mises a jour se font avec cette méme procédure

Application et BD (si modification structurelle) sont mises a jour

Les mises a jour n'installent pas la BD mais met a jour structurellement celle
déja installée sans toucher aux données.

Mises a jour (conseils)

- Arréter le logiciel tous les postes

- Sauvegarder la BD (copier/coller)

- Lancer les mise a jour directement sur le serveur afin d'éviter le réseau

- Lancez une ré-indexation des fichiers (menu outil/maintenance/reindexer)

- Si vous avez installé I'application sur chaque PC au lieu des raccourcis , lancez
alors aussi la mise a jour sur chaque PC

lll - SUPPORT TECHNIQUE
Menu outil/maintenance/Email au support technique



